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Spotkania nauczycieli z rodzicami

Janusz imijski

Wstep

Niniejszy tekst poswiecony jest grupowym i indywidualnym spotkaniom nauczycieli
z rodzicami uczniéw w kontekscie trudnych sytuaciji. Przez te ostatnie rozumiem wszel-
kie zaktocenia w szkolnym funkcjonowaniu ich dziecka, zaobserwowane i stajace sie
trescig wzajemnych kontaktéw. Jest to grupa réznorodnych zjawisk — od subtelnych oznak
wskazujgcych na opdznienia w jakiej$ linii rozwoju czy rozpoczynajaca sie chorobe dziecka,
po destrukcyjne zachowania, agresje, przemoc i wagary.

Nauczyciele odnoszga sie do pojawiajgcych sie problemoéw wychowawczych i dydaktycz-
nych w czasie spotkan grupowych i indywidualnych z rodzicami uczniéw, bowiem tylko
nieliczne trudne sytuacje moga rozwigzywaé wytacznie w kontakcie z dzieckiem. Czesto
przywotywane z powodu swojej pogladowosci przystowie afrykanskie gtosi, ze wychowa-
nie dziecka jest sprawa catej wsi. Nic dobrego nie wynika z sytuacji, gdy dwie najbardziej
zaangazowane w wychowanie mtodziezy grupy dorostych: nauczyciele i rodzice, dziataja
osobno i bez porozumienia. Mozna poréownac to do sktéconej wioski lub rodziny, w ktérej
nie ma wtasciwej komunikacji pomiedzy matka i ojcem. Ich wychowawcze dziatania stajg
sie niespojne, chaotyczne i nieskuteczne, a dziecko, jesli zechce, moze bez wiekszego wy-
sitku manipulowaé dorostymi w swoim otoczeniu. Aspirujgc do wychowawczego pro-
fesjonalizmu, nauczyciele musza robi¢ wszystko, co mozliwe, by mie¢ rodzicéw ucz-
niow po swojej stronie, gdy przyjdzie im radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami w klasie.

Wspotpraca z rodzicami ucznidéw to zyciowy test na madrosé, elastycznos$¢ i demokracije
szkoty. Kazda zwigzana z nig spotecznos$¢ uktada zadania po swojemu. Kategoria ,rodzice”
to w rzeczywistosci konglomerat mniejszosci, z ktérych kazda ma inny zestaw potrzeb
i odmienny potencjat. Kiedy szkota chce faktycznie, a nie wytacznie w sferze deklaracji,
rozwija¢ wspébtprace z rodzicami uczniéw, automatycznie pojawia sie szereg odrebnych
zadan adresowanych do konkretnych rodzicielskich ,mniejszosci”:

— Jak zmieni¢ nastawienie grupy, ktéra nie chce mie¢ kontaktu ze szkotg?
— Jak wesprzec¢ grupe, ktora ma problemy z wtasnym rodzicielstwem?

- Jak zagospodarowa¢ grupe, ktéra ma ochote $wiadczy¢ szkole pod warunkiem, ze ta
bedzie darzy¢ jg szacunkiem i wskaze na odpowiednie mozliwosci satysfakcjonujacej
wspotpracy?

W tym wirtualnym tescie polska szkofa nie wypada dobrze. Przeszkody po stronie nauczycieli
i wychowawcow sa liczne i powazne, a dwie z nich, w moim przekonaniu, maja kluczowe
znaczenie. Sg nimi: autorytarne dziedzictwo, w ktdrym praktyki szkolne sa wciaz gteboko
osadzone, oraz niepraktyczny sposéb przygotowania przysztych pedagogéw przez uczel-
nie. Dzisiejsi nauczyciele mogli, sami bedac uczniami, obserwowac¢ aktywnos¢ lekcyjna
swoich dawnych nauczycieli, ale bardzo rzadko byli s$wiadkami ich kontaktowania sie
z rodzicami. Podczas studidw wspoétpraca z rodzicami ucznidéw prawie nigdy sie nie zaj-
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mowali, bo nie ma jej w programach uczelnianych, podobnie jak w wielu syntetycznych
podrecznikach akademickich z zakresu pedagogiki szkolnej.

Brakuje w efekcie jakichkolwiek punktéw odniesienia, co sprawia, ze nauczyciele pewniej
sie czujg w relacjach z dzie¢mi niz z dorostymi ludzmi. Planujac i realizujgc elementy pracy
z rodzicami ucznidw, siegaja bezrefleksyjnie po pomysty od lat kultywowane w pokojach
nauczycielskich. Kontakty te sg postrzegane jako najtrudniejszy element pracy nauczy-
cielskiej, co sprzyja minimalizowaniu i pozorowaniu podejmowanych dziatan. Tradycyjne
wywiadowki traktuje sie w licznych szkotach jako jedyna mozliwg forme spotkan, a wielu
dyrektoréw i nauczycieli nie jest de facto zainteresowanych dopuszczaniem rodzicéw do
waznych spraw klasy i szkoty.

Jesli ,zwykte” relacje z rodzicami uczniéw bywajg uznawane za wyzwanie, to te nawigzy-
wane z racji kfopotliwych zachowan dzieci podnosza poprzeczke. Spotkanie z rodzicami,
ktorych dziecko znalazto sie w trudnej sytuacji, wymaga szczegdlnej uwagi, taktu
i empatii. Pojawiajg sie tutaj liczne zagrozenia zaktécajgce powaznie wigez pomiedzy
nauczycielami a rodzicami. Nauczyciel musi sobie zda¢ z nich sprawe, jesli chce zdziata¢
co$ konstruktywnego:

D niekorzystne informacje obnizaja poczucie wartosci,
D kazdy proszacy o pomoc czuje sie mniej lub bardziej upokorzony,

D ktopoty z dzieckiem wzbudzaja wstyd i/lub zto$¢, poniewaz pokazuja otoczeniu, ze zle
wypadto sie w roli rodzicéw/opiekundw,

D trudno jest niektérym przyjmowaé pomoc, nie tylko ze strony szkoty,

D liczni rodzice w szkole czuja sie nieswojo, gdyz kiedy$ sami doswiadczali w swoich
szkotach réznych negatywnych przezy¢,

D wielu nie dowierza, ze szkofa zachowa w tajemnicy fakty, ktére ich samych i bliskie im
osoby stawiajg w niekorzystnym Swietle.

W niniejszym tekscie staram sie wskaza¢ na takie elementy organizowania i przeprowa-
dzania spotkan, ktére sprzyjaja niwelowaniu wyliczonych powyzej negatywnych emocji
i postaw. Zdaje sobie sprawe, ze nauczyciele nagminnie do$wiadczaja wielkiego stresu
w zwigzku z przekazywaniem wiedzy, czesto balansujgc na granicy swoich emocjonalnych
mozliwosci. Wiem, ze trzeba wielkiej ostroznosci w narzucaniu im nowych obowigzkéw.
Z tego wzgledu opisuje, jak mozna konstruktywnie rozwigzywaé typowe zadania
i sytuacje, nie kreslac nowych wyzwan.

Typowe formy spotkan nauczyciela z rodzicami uczniow
a trudne sytuacje

Spotkania z ogétem rodzicéw to sformalizowany rodzaj kontaktu preferowany przez szkoty
i gteboko zakorzeniony w tradycji edukacyjnej. Z jednej strony wystepuja przedstawiciele
szkoty i/lub instytucji, organizacji i firm z nig wspétpracujacych: wychowawca, inni nau-
czyciele, przedstawiciel kierownictwa szkoty, go$¢ zaproszony ze specjalnego powodu,
np. reprezentant rady szkoty referujacy jej prace, psycholog lub trener prowadzacy peda-
gogizacje (szkolenie). Z drugiej strony obowigzek stawienia sie spoczywa najczesciej na
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wszystkich rodzicach danej klasy/grupy, chyba ze spotkanie nie jest obligatoryjne
(np. wyktad czy tematyczne zajecia warsztatowe).

Strona inicjujaca jest zazwyczaj szkota. Na poczatku roku szkolnego proponowane sa ter-
miny i tematyka takich spotkah. Rzadziej inicjatywe przejmuja rodzice i opiekunowie.
Wystepuja o zorganizowanie spotkania, gdy dochodzi do sytuacji kryzysowej, a dziatania
szkoty sg, ich zdaniem, niewystarczajace lub opieszafe.

W niniejszej czesci tekstu zajme sie typowymi formami takich spotkan, rozpatrujac je
w kontekscie trudnych sytuacji, jakie moga sie wydarzy¢ w danej klasie/szkole. Pewne
tre$ci zwigzane z zagadnieniem trudnych sytuacji moga pojawi¢ sie w trakcie spotkan
ogélnych o charakterze wstepnym (spotkanie zapoczatkowujace wspoétprace) i cyklicz-
nych spotkan informacyjnych. Spotkania rodzicow moga by¢ takze:

D poswiecone wprost zaistniatym trudnym sytuacjom (spotkanie interwencyjne),

D przeznaczone na diagnoze sytuacji wychowawczej w klasie, prezentacje jej wynikow
i tworzenie planu naprawczego (spotkanie diagnostyczne),

D zorganizowane w celu szkolenia (pedagogizacji) rodzicéw uczniéw w zakresie rozu-
mienia trudnych sytuacji i rozwigzywania ich (spotkanie szkoleniowe).

— Uwaga

Wszystkie ogdlne i indywidualne spotkania z rodzicami uczniéw, takze te poswiecone
trudnym problemom, powinny nie$¢ pozytywne przestanie. Zasada ta przetozona na
dziatania oznacza, ze nauczyciel:

D z zyczliwoscig wita przybytych rodzicoéw, a w trakcie spotkania demonstruje sza-
cunek dla gosci, zaangazowanie i optymizm,

D przeplata informacje o negatywnym charakterze pozytywnymi: przy omawianiu
niekorzystnych aspektéw zachowan ucznia czy klasy zwraca uwage na konstruk-
tywne przejawy ich aktywnosci oraz rzeczywiste osiaggniecia,

D podkresla, ze trudnosci sa przywotywane wytacznie w celu ich skutecznego
wspdlnego rozwigzywania,

D umiejetnie wdraza procedury i pomysty (takze proponowane przez rodzicow
uczniéw), by w efekcie doprowadzi¢ sprawy do pomys$inego finatu.

Spotkanie rozpoczynajace wspotprace

Dla wielu rodzicéw bedzie to pierwszy kontakt z nowa szkotg ich dzieci. Atmosfera spot-
kania i postawa prowadzacego wzmocni lub ostabi tendencje uksztattowana przez doty-
chczasowe doswiadczenia z placowkami, do ktérych uczeszczato ich potomstwo. Jesli zalezy
nam na zwiekszeniu motywacji do kontaktowania sie rodzicéw ze szkotg, warto zadbac o:

D atrakcyjna forme zaproszenia,

D mozliwos¢ kontaktu wzrokowego (co oznacza uktad konferencyjny lub siedzenia usta-
wione w krag),
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